
CURSO BÁSICO DE SISTEMA DE GESTIÓN DE 
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN REFERENCIA 
A LA NORMA SA8000:2014 

29,30, 31 de agosto y 1 de setiembre (jornadas de 4 horas, 16 hrs en total)

Faclitadora: Claudia Machado
Es egresada de la Universidad como Ingeniera Agrónoma y posee un posgrado de especialización en 
Industrias Lácteas en la Escuela Nacional de Agronomía e Industrias de los Alimentos en Nancy Francia.
Auditor, docente y profesional independiente con amplia experiencia en Responsabilidad Social Empresarial 
(SMETA y protocolos propios de empresas como Mac Donald, L’Oreal, Walmart, PepsiCo, Unilever y Nestlé).
Como dependiente se formó y trabajó en empresas como Soredab en Francia, Milkaut en Argentina y 
Bonprole en Uruguay.

Más información e inscripciones: Click aquí para inscribirte

PARAGUAY: criscioni@lsqa.com 
CHILE: prodriguez@lsqa.com 

PERÚ: capacitación.peru@lsqa.com 

URUGUAY: capacitacion@lsqa.com 
CENTROAMÉRICA: capacitacioncr@lsqa.com
ARGENTINA: comercialarg@lsqa.com 

ECUADOR: comercial.ecuador@lsqa.com
MÉXICO: madin@lsqa.com

COLOMBIA: capacitacioncr@lsqa.com

Objetivo:
Brindar conocimientos sobre el contenido de los requisitos de 
la Norma SA8000:2014 de modo que posibilite tanto su 
entendimiento como su implementación y aplicación práctica. 

Dirigido a: 
Personas responsables de la implementación y mantenimiento 
de un Sistema de Responsabilidad Social basado en la Norma 
SA 8000 (Social Accountability): Directores, Representante de la 
Dirección, Integrantes del Equipo de Desempeño Social (EDS o 
SPT por su sigla en inglés), Miembros del Comité de Seguridad, 
Supervisores y personal operativo. Consultores independientes 
interesados en formarse en estándares de Responsabilidad 
Social. Terceras partes interesadas (ONG’s, sindicatos, 
funcionarios de gobierno, contratistas, otros) 

Contenido: 
• Presentación de SAI – SAAS 
• Beneficios de implementar SA8000 
• Definiciones importantes 
• Cláusulas de SA8000:2014 

1. Trabajo Infantil 
2. Trabajo Forzoso u Obligatorio 
3. Salud y Seguridad 
4. Libertad Sindical y Derecho de Negociación Colectiva 
5. Discriminación 
6. Medidas Disciplinarias 
7. Horario de Trabajo 
8. Remuneración 
9. Sistema de Gestión 

• Indicadores de Desempeño (PIA Performance Indicator Annex) 
• Declaración de madurez (Maturity Declaration) en la base de datos de SAI 
• Proceso de Certificación  
• Claves del éxito

Modalidad:
De forma remota desde la plataforma: ZOOM 
- En el correr del día de inicio, LSQA le estará 
enviando un instructivo + link de acceso.
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https://forms.office.com/r/yC6Cef3QHJ



